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PLANO DE TRABALHO 2022
1) IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

Nome da Organizagao: Nucleo Assistencial Alvorada Crista

Data de Constituigdo: 18 de janeiro de 1981

CNPJ: 51418473/0001-44 Data de inscrigao no CNPJ: 28/07/1998

Enderego: Avenida Saudade, 288

Cidade/UF: Cordeiropolis- SP Bairro: Vila Barbosa CEP: 13.492 150
Telefone: (19) 3546 1929 Site: www.naac.orgbr e-mail: naac288@gmail.com
Horario de funcionamento: Ininterrupto (24 horas)

Dias da semana: 7 dias

1.2) INSCRICOES E REGISTROS

Inscrigao no CMAS N° 03

Registro no CMDCA (quando houver)  N°

Inscrigao no CNAS  (quando houver) ~ N°

Inscri¢gao no CONSEAS (quando houver) N°

CEBAS- dltimo registro e validade -03/09/2020 a 02/09/2025 N°
235874.0011780/2020 (protocolo) Portaria- n°93/2020. item 33

Utilidade Publica (x ) Federal () Estadual ( x) Municipal

Outros: CMI N° 01

1.3) COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente ou Representante legal da Entidade: Célia Aparecida Tinti Carini

Cargo: Presidente  Profissao: Aposentada

Data de nascimento

Vigéncia do mandato da diretoria atual de 16 de abril de 2020 a 15 de abril de 2023.
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1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES
Nome do diretor: Jodo Paulo Dias

Cargo: Vice — Presidente  Profissao: Empresario/aposentado

Nome do diretor: Maikon Rios Barbosa

Cargo: 1° Tesoureiro Profissao: Advogado

Nome do diretor: Henri Margal Schiaveti Dias Monteiro

Cargo: 2° Tesoureiro Profissao: Comprador

Nome do diretor: Conceigdo Natalina Carini Brunelli

Cargo: 1° Secretaria  Profissao: Aposentada

Nome do diretor: Simone Patricia Pereira Tonon

Cargo 2° Secretaria  Profissao: Do lar

2) AREA DA ATIVIDADE
Preponderante:
(X ) Assisténcia Social ( )Saide () Educacao ( ) Cultura () Esporte
Secundaria, quando houver:

( ) Assisténcia Social ( )Saude () Educagao () Cultura () Esporte

2.1) NATUREZA DA ORGANIZACAO SOCIAL

( X) Atendimento () Assessoramento () Defesa e garantia de direitos
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3) IDENTIFICACAO DO SERVICO POR PROTECI.\O
() Basica () Especial de Média Complexidade ( X) Especial de Alta
Complexidade

4) VALOR DA PROPOSTA

Parceria realizada com a Prefeitura Municipal de Cordeiropolis no valor de R$
300.000,00 sendo 12 parcelas no valor de R$ 25.000,00, oriundo do Poder Executivo de
Cordeiropolis, sendo nossa contra partida estimada em R$ 213.475,16. Observamos que
o Nucleo Assistencial Alvorada Crista disponibiliza o conteudo especificado no item
5.16 deste Plano de Trabalho que corresponde a Identificagdo das Instalagdes Fisicas
para a execugdao do servigo, além de doagdes recebidas da comunidade de géneros
alimenticios, produtos de limpeza, enxoval e vestuario. Esclarece ainda que diretoria do

Nucleo Assistencial Alvorada Cristd ndo é remunerada,
5) TIPO DE SERVICO A SER OFERTADO

A Entidade oferta Servigos de Acolhimento Institucional de Longa Permanéncia
(ILPT) desenvolve servigos assisteﬁciais continuados, no acolhimento de individuos de
ambos os sexos, com mais de 60 anos, em situa¢do de vulnerabilidade, risco social e
pessoal, que necessitam de auxilio, de forma gratuita, continuada e planejada,
realizando atividades de abrigo, assisténcia material, moral, intelectual, social e
espiritual, com atividades culturais e recreativas, visando a preservagio da saude fisica e
mental no alcance das nossas disponibilidades.

A area de atividade preponderante ¢ assisténcia social, executa servigos de
atendimento institucional de alta complexidade, no territério municipal abrangendo a
area urbana e rural.

Nossas instalagdes fisicas sdo equipadas para acolher os usuarios conforme a

necessidade de cada um; respeitando as normas da ABNT, Vigilancia Sanitaria.
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Buscamos ofertar um servico de acolhimento digno, preservando os vinculos
familiares e, ou com amigos, garantindo a protegdo integral aos usuarios, a privacidade,
seguranga, o respeito pelos costumes, higiene e acessibilidade.

A Entidade visa garantir o acesso dos usuarios aos servigos de satde, e demais
servigos da rede, preservando a identidade dos nossos usuarios garantindo seus direitos
obedecendo aos preceitos da Lei Organica de Assisténcia Social e do Estatuto do 1doso;
além de promover o acesso as atividades culturais, preservando e fortalecendo os

vinculos sociais.
5.1 PUBLICO ALVO

Pessoas idosas, com idade igual ou superior a 60 anos, ambos 0s sexos, que
apresentem situagdo de vulnerabilidade, risco social e, ou pessoal; caso exista a
presenca de algum familiar que seja reconhecidamente como realmente necessitado,
sem meios para sustento do mesmo; sdo pessoas que necessitam de auxilio, com

necessidade de assisténcia, cuidados e protegdo.
5.2) IDENTIFICACAO DO TERRITORIO PARA EXECUCAO DO SERVICO

O Lar dos Velhinhos Santa Inés esta localizado no Municipio de Cordeiropolis,
Avenida Saudade, n° 288 - Vila Barbosa com atendimento restrito aos idosos do

Municipio de Cordeiropolis-SP, abrangéncia municipal, zona urbana e rural.
5.3) VAGAS OFERECIDAS PARA O SERVICO
Ofertamos no total 16 vagas, sendo 10 para homens e 06 para mulheres.
5.4) DESCRICAO DA REALIDADE

Pessoa idosa € todo individuo com 60 anos ou mais, de acordo com os dados da

Organizagdo Mundial de Satide (OMS) o nimero de pessoas idosas com idade superior
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a 60 anos chegara a 2 bilhdes de pessoas até 2050, representando um quinto da
populagdo mundial.

Segundo os dados descritos na Proje¢ao da Populago por faixas etarias quinquenais
em 1° de julho de 2021 em nosso Municipio, o nimero de pessoas idosas ¢ de
aproximadamente 3.657 com idade igual ou a superior a 60 anos.

Conforme descrito no Estatuto do Idoso, Lei N° 10.741, de 01 de Outubro de 2003,
no Cap. I1, Art. 10 “E obrigagdo do Estado e da sociedade, assegurar a pessoa idosa a
liberdade, o respeito e a dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos civis,
politicos, individuais e sociais, garantidos na Constituigao e nas leis.”

Para que os idosos possam ter uma qualidade de vida digna ¢ de suma importancia
garantir seus direitos, nas questdes da saude, assisténcia social, cultura, habitagao etc.,
esses direitos sio regulamentados pela Politica Nacional do Idoso, Estatuto do Idoso.

Diante da realidade mencionada, para o desenvolvimento deste Projeto, ¢ muito
importante buscar parcerias com 0 Pode Publico e Entidades Socioassistenciais para
fomentar Politicas Publicas, Programas e Projetos Governamentais, gestados pela
sociedade civil que tenham como objetivo suprir a caréncia de agdes/intervengoes
voltadas para a populagdo idosa.

Até o més de agosto do ano.de 2021, foram acolhidos pela Instituigao 12 idosos (6
homens e 6 mulheres, sendo que ocorreu um 6bito no més de margo de um homem)com
idade igual ou superior a 60 anos, em situagdo de vulnerabilidade e risco pessoal/social,
sem familiares presentes, ou em caso contrario, que seja reconhecidamente como
realmente necessitado, e, em regime de acolhimento de longa permanéncia.

Diante da pandemia da COVID-19 durante este periodo do ano de 2021, a Entidade
permanece com os 11 idosos acolhidos (5 homens e 6 mulheres), houve um obito até o
presente momento. Nossa meta € preencher o total dos 100% das vagas que possuimos,
ou seja, 16 vagas, 10 masculinas e 6 femininas.

A realizagdo da Parceria com o Poder Publico € de suma importancia e necessaria,
para que possamos alcangar nossa meta e dar continuidade aos nossos servigos de
acolhimento institucional de longa permanéncia, oferecendo um servigo permanente €

digno para quem dele necessitar.
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5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO

A Entidade oferta Servigos de Acolhimento Institucional de Longa Permanéncia
(ILP1) de forma gratuita, continuada, permanente € planejada, para pessoas idosas, com
idade igual ou superior a 60 anos, ambos 0s sexos, que apresentem  situagao de
vulnerabilidade e risco pessoal, e, ou social; caso exista a presenca de algum familiar
que seja reconhecidamente como realmente necessitado, sem meios para sustento do
mesmo; sdo pessoas que necessitam de auxilio, com necessidade de assisténcia,
cuidados e protegdo. A area de atividade preponderante € assisténcia social, executa
servigos de atendimento institucional de alta complexidade, no territorio municipal
abrangendo a area urbana e rural.

Nossas instalagdes fisicas sao equipadas para acolher os usuarios conforme a
necessidade de cada um; buscamos ofertar um servigo de acolhimento digno, onde as
condigdes de privacidade, seguranca, higiene, acessibilidade sao primordial.

0O acolhimento institucional € realizado a partir de uma solicitagdo de vaga, por parte
de familiares e, ou responsavel; inicialmente € realizada uma entrevista social,
instrumental que permite realizar uma escuta qualificada, através da qual podemos
conhecer a realidade sobre a pessoa idosa em questao; em seguida sera realizada uma
visita domiciliar, possibilitando ter uma aproximagao da realidade cotidiana da pessoa
idosa, onde iremos identificar suas reais necessidades, certificando que as informagoes
repassadas pelo solicitante da vaga € fidedigna.

Através da observagao, da escuta e do acolhimento realizado, ¢ possivel identificar
as necessidades do idoso e chegar ao parecer favoravel ou ndo.

A acolhida é realizada a partir da entrada do idoso na Instituigao, esta possibilita que
o profissional de servigo social realize a escuta, a troca de informagoes € O
conhecimento da situagdo em que S€ encontra 0 usuario no momento da entrada na
Instituigao.

Através do prontuario individual, o profissional relata informagdes sobre o idoso

acolhido, neste prontuario contém informagdes pessoais, medicas dentre outras, a fim de
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melhor atender as necessidades do usuario de forma resolutiva e com vistas ao
cumprimento do principio da integralidade.

Realizamos o acompanhamento individual dos usuarios, elaboramos relatorios
mensais sobre o cotidiano dos mesmos, e, através das orientagdes individuais
procuramos atender as solicitagdes de cada idoso; procuramos orienta-los conforme a
necessidade apresentada, e, informamos aos nossos usuarios sobre seus direitos e
deveres perante a sociedade, incentivando a participagdo em programas € projetos
oferecidos pela rede socioassistenciais, buscando o fortalecimento de vinculos.

Procuramos realizar atividades de convivéncia e fortalecimento de vinculos entre
nossos usuarios, familiares e comunidade em geral, através da realizagio de festas em
datas comemorativas, passeios, visitas de familiares, amigos e comunidade em geral.

A Entidade desde o inicio da pandemia COVID-19, se adaptou em relag@o as visitas
de familiares, amigos e as comemoragdes. Utilizamos as redes sociais para dar
continuidade no trabalho de fortalecimento de vinculos, dispusemos de um celular onde
os familiares e amigos, no decorrer do ano puderam manter o contato visual e verbal
com os seus acolhidos, obtendo um retorno positivo.

Realizamos atividades recreativas e comemoragdes internas (em datas
comemorativas, somente com os abrigados e funcionarios), proporcionando a interagao
entre todos. Houve a troca de experiéncias, resgate de valores, o estimulo da
comunicagio, o resgate da confianga, da auto-estima, o conhecimento, o respeito pelo
proximo, o convivio em harmonia, favorecendo o bem estar de todos.

A Entidade visa garantir o acesso dos usuarios aos servigos de saide, e demais
servigos da rede, através de encaminhamentos; preservamos a identidade dos nossos
usuarios garantindo seus direitos obedecendo aos preceitos da Lei Organica de

Assisténcia Social e do Estatuto do 1doso.

5.6) OBJETIVO GERAL
Realizar o acolhimento institucional de longa permanéncia para pessoas idosas,
ambos os sexos, em situagdo de vulnerabilidade, risco social e, ou risco pessoal,

&
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garantindo a protegao integral, os direitos, atuando na reabilitagdo e no exercicio de
cidadania, através dos preceitos €ticos e legais com ajuda e comprometimento de
parcerias com a sociedade civil e poder publico, baseado na lei 8.842 de 4 de Janeiro de
1994 (dispde sobre a politica nacional do idoso); contribuindo para a prevengio do

agravamento de situagoes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos.
5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conceder o acolhimento institucional de longa permanéncia, para pessoas
idosas, de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60 anos;

e Garantir a protegao integral aos idosos em situagdo de vulnerabilidade, risco
social e risco pessoal;

e Garantir a preservagao de sua identidade;

e Fortalecer e preservar os vinculos familiares e sociais;

* Realizar cultos religiosos e, ou, oragdes respeitando o desejo de participagio e as
crengas de cada um;

e Oferecer ao abrigado um local com instalagdes fisicas adequadas para se ter uma
vida digna, confortavel e segura;

e Oferecer acomodagdes separadas por sexo (feminino/masculino) com armarios
individualizados;

* Desenvolver com os idosos a capacidade do auto cuidado e independéncia em
seu cotidiano;

e Garantir o bem estar e o cuidado com a satde do idoso;

* Promover o acesso a rede socioassistencial e servigos locais;

e Incentivar o idoso a participar das atividades comunitarias externas e internas
possibilitando a convivéncia comunitaria (atividades externas suspensas no
momento devido a Pandemia COVID-19);

e Participagdo, articulagdo, inser¢do na rede socioassistencial e servicos de
politicas publicas;

* Promover a interagao entre os abrigados institucionalizados; N
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o Incentivar a participagdo dos idosos capazes em mobilizagdes sociais para a
cidadania;,

« Promover a articulagdo com o Sistema de Garantia de Direitos;

e Promover o acesso a atividades culturais, de lazer, de esporte € educacionais,

e  Assegurar 0 acesso a renda;
5.8) METODOLOGIA DO SERVICO

A Entidade oferta servigos de prote¢ao social especial de alta complexidade, atraves
do servigo de acolhimento institucional de longa permanéncia, ofertando servigos
ininterruptos.

Nosso Plano de Trabalho sera baseado num estudo descritivo e explicativo a partir
das demandas apresentadas.

Serao realizadas intervengdes atuando no amparo, protegao, reabilitagdo € no
exercicio de cidadania, através dos preceitos éticos e legais com ajuda e com a ajuda e
comprometimento de parcerias com a sociedade civil e poder publico, baseado na Lei
8 842 de 4 de Janeiro de 1994 (dispde sobre a politica nacional do idoso), buscando
garantir os direitos dos usuarios em questao.

A metodologia aplicada para a execugao dos servigos se dara da seguinte forma:

e Através da procura espontanea ou programada sera realizado o acolhimento da
pessoa idosa;

o Planejamento de reunides que serao executadas com os respectivos responsaveis
no decorrer do ano em exercicio (2022), buscando fortalecer os vinculos e lagos
afetivos;

o Intervengdes com oS respectivos responsaveis esclarecendo a importancia do
comprometimento dos mesmos para a vida dos usuarios institucionalizados;

e Garantir a protegdo integral aos usuarios, preservando sua identidade, e
incentivando a construgdo da autonomia;

o Elaboragio de instrumentais que auxiliem no controle dos servigos ofertados;
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e Diante da nossa realidade atual, pandemia COVID-19, a ocorréncia de eventos,
festas em datas comemorativas, sera realizada apenas com a presencga dos
profissionais que atuam na Entidade e respectivos acolhidos, por medidas de
seguranga, retomando as atividades normais quando possivel;

o Incentivar a participagdo dos usuarios nas atividades comunitarias externas,
promovendo a socializagao (quando for possivel);

e Promover a garantia de direitos e acesso aos servigos da rede.

As atividades terdo inicio no ano de 2022. Pretendemos executar os servigos de

acordo com as demandas. Sera coordenada pela assistente social sob supervisao da

diretoria da Entidade.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 1:

Nome da atividade: Entrevista social

Objetivo especifico: Coletar dados através da escuta qualificada sobre o usuario que esta
em questdo conhecendo sua realidade

Meta: Atingir 100% das vagas ofertadas, um total de 16 vagas

Forma de conduzir a atividade: Através da procura espontinea ou por respectivos
responsaveis pelo usuario, realizamos uma entrevista onde serdo coletados dados da
pessoa idosa em questao, utilizamos um formulario para registrar os dados, que serao
analisados posteriormente. Apos a analise, realizamos outra etapa a visita domiciliar,
que dara continuidade aos procedimentos necessarios para que o usuario dé entrada na
Entidade.

Profissionais envolvidos: 01 assistente social

Periodo de realizagao semanal: Quando necessario

Horario: Programado através de agendamento

Quantas horas de atividades semanais:
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Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Acolher idosos, ambos
0s sexos com idade igual ou superior a 60 anos, em situagao de vulnerabilidade social e
risco pessoal.

Quantitativos — Atender conforme a quantidade de vagas disponiveis.

ATIVIDADE 2:

Nome da atividade: Atendimento individual

Objetivo especifico: Atender as demandas dos usuarios conforme necessidade,
garantindo seus direitos, buscando atendé-los prontamente

Meta: Atender 16 usuarios

Forma de conduzir a atividade: Realizamos o atendimento individual quando solicitado,
através do mesmo o usuario expde suas demandas, e, através da escuta procuramos
atender as demandas solicitadas conforme necessidade.

Profissionais envolvidos: 01 assistente social

Periodo de realizagdo semanal: 5 dias (quando necessario)

Horario: 8:00h as 14:00h

Quantas horas de atividades semanais: Quando necessario

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Atender as demandas
solicitadas prontamente, procurando proporcionar uma qualidade de vida digna,
preservando a identidade do usuario deixando o mesmo satisfeito e feliz.

Quantitativos — Atingir a meta de 16 usuarios

ATIVIDADE 3:

Nome da atividade: Atividades em grupo

Objetivo especifico: Oportunizar a ocupagdo do tempo ocioso das pessoas idosas, onde
0s mesmos se ocupardo com atividades significativas, proporcionando uma maior

interacdo e troca de experiéncias entre todos.

Meta: 16 usuarios %
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Forma de conduzir a atividade: Aplicamos dinamicas relacionadas ao cotidiano das
pessoas idosas, através da reunido em grupo, 0S mesmos ocupam o tempo 0cioso €
adquirirem conhecimentos.

Profissionais envolvidos: 01 assistente social, Cuidador de idosos

Periodo de realizagdo semanal: uma vez na semana conforme dia disponivel

Horario: 8:30 h as 10:30h

Quantas horas de atividades semanais: 2 h

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Proporcionar a troca de
experiéncias de vida, fortalecer os valores, a confianga, o respeito pelo proximo, a
convivéncia, fortalecer os vinculos, resgatar a auto-estima, proporcionando uma
qualidade de vida digna e bem estar.

Quantitativos — Atingir a meta de 16 usuarios

ATIVIDADE 4:

Nome da atividade: Encaminhamento para rede socioassistencial/servigos locais
Objetivo especifico: Encaminhar os usuarios aos servigos da rede conforme a
necessidade de cada um.

Meta: Atender 16 usuarios

Forma de conduzir a atividade: Sao realizados encaminhamentos conforme a demanda
para os servigos da rede

Profissionais envolvidos: 01 assistente social, 01 Enfermeiro (a), Cuidador de idosos,
profissionais da rede

Periodo de realizagao semanal: Diariamente (quando necessario)

Horario: Conforme necessidade apresentada

Quantas horas de atividades semanais: Quando necessario

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Proporcionar aos
usuarios livre acesso as redes de servigos locais que os mesmos necessitam garantindo
seus direitos.

Quantitativos — Atender 16 usuarios
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ATIVIDADE 5:

Nome da atividade: Orientagao social

Objetivo especifico: Orientar os usuarios conforme as necessidades apresentadas
procurando garantir seus direitos

Meta: 16 usuarios

Forma de conduzir a atividade: Os usurios serdo atendidos individualmente ou em
grupos, onde apresentaram suas necessidades, através das informagdes iremos orientd-
los de forma clara e objetiva.

Profissionais envolvidos: 01 assistente social

Periodo de realizagdo semanal: 5 dias

Horario: 8:00h as 14:00

Quantas horas de atividades semanais: Quando necessario

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Informar e assegurar 0s
direitos dos usuarios, possibilitando passar informagdes para nossos usuarios sobre seus
direitos e deveres perante a sociedade, incentivando a participagao em programas e
projetos oferecidos pela redesocioassistenciais, buscando o fortalecimento de vinculos.

Quantitativos — Atender 16 usuarios.

ATIVIDADE 6:

Nome da atividade: Convivéncia de idosos e sociedade — Fortalecimento de vinculos
Objetivo especifico: Proporcionar o fortalecimento do convivio familiar e social

Meta: 16 usuarios

Forma de conduzir a atividade: Através da realizagdo de eventos internos em datas
comemorativas procuramos envolver os familiares e a comunidade em geral,
procuramos participar dos eventos externos quando possivel, buscando a convivéncia e
o fortalecimento de vinculo social, no decorrer do ano nio foi possivel realizar passeios
e festas com a presenga de familiares e amigos, devido a pandemia do COVID-19; o
fortalecimento de vinculos foi realizado através das redes sociais; 0s eventos internos
contaram somente com a presenga dos funcionarios que atuam na Entidade e os

acolhidos, realizamos atividades ludicas entre outras atividades.

L
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Profissionais envolvidos: 01 assistente social, 01 Enfermeiro (a), Cuidador de idosos,
funcionarios da Entidade.

Periodo de realizagao semanal: Mensal

Horario: Programado

Quantas horas de atividades semanais: Conforme necessidade

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: As atividades
oportunizaram aos idosos a ocupagdo de um tempo ocioso, onde 0s mesmos se
ocuparam com atividades significativas, proporcionando uma maior interagao entre
todos, resgatando os valores, a confianga, a auto-estima, o respeito, a troca de
experiéncias, o bem estar.

Quantitativos — 16 usuarios

ATIVIDADE 7:

Nome da atividade: Visita domiciliar

Objetivo especifico: Possibilitar uma aproximagdo da realidade cotidiana da pessoa
idosa, onde iremos identificar suas reais necessidades, certificando que as informagoes
repassadas pelo solicitante da vaga ¢ fidedigna, focando na prote¢@o social, garantindo
uma aproximagao da Instituigdo com a realidade do usuario

Meta: 16 usuarios .

Forma de conduzir a atividade: O assistente social através de um agendamento prévio
com os respectivos solicitantes da vaga realiza a visita domiciliar. O profissional ao
chegar a residéncia do usuario, realiza a identifica¢do, e explica o objetivo real da visita,
a mesma ¢ realizada com o acompanhamento da pessoa que solicitou a vaga. A
abordagem ¢ realizada de forma simples e a linguagem usada ¢ informal. O profissional
ira observar as condigdes atuais em que o vive o usuario, como moradia, alimentagao,
saide, procurando ter uma visdo ética e critica da realidade que foi observada,
respeitando as diversidades do cotidiano familiar. Sendo possivel conhecer ao certo se
os fatos relatados pelo solicitante da vaga sdo reais. Procuramos fortalecer os vinculos

familiares (quando houver), e resgatar a auto-estima do usuario, neste caso o idoso,

sempre respeitando sua opiniao e expressao.
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Profissionais envolvidos: 01 assistente social, um voluntario membro da diretoria € ou a
coordenadora administrativa.

Periodo de realizagao semanal: Quando necessario

Horario: Através de agendamento programado

Quantas horas de atividades semanais: Conforme necessidade

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Acolher idosos em
situagdo de vulnerabilidade social e, ou risco pessoal, disponibilizando nossos servigos
para que os mesmos tenham sua protegdo integral garantida e seus direitos assegurados.

Quantitativos — Atingir a meta 100%

ATIVIDADE 8:

Nome da atividade: Acolhimento Institucional

Objetivo especifico: Realizar o acolhimento institucional de longa permanéncia para
pessoas idosas, de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60 anos, em situagdo
de vulnerabilidade, risco social e pessoal.

Meta: 16 usuarios

Forma de conduzir a atividade: O assistente social juntamente com a equipe
multidisciplinar da Entidade, realiza um agendamento programado para com o
responsavel pela pessoa idosa para estar realizando o acolhimento institucional.
Profissionais envolvidos: 01 assistente social, equipe multidisciplinar, administragao
Periodo de realizagao semanal: Quando necessario

Horario: Através de agendamento programado

Quantas horas de atividades semanais: Conforme necessidade

Resultados esperados especificos desta atividade: Qualitativos: Realizar o acolhimento
institucional da pessoa idosa em situagao de vulnerabilidade social e, ou risco pessoal,
disponibilizando nossos servigos para que os mesmos tenham sua protegio integral
garantida e seus direitos assegurados.

Quantitativos — Atingir a meta 100%

5.10) CRONOGRAMA/RESUMO DE ATIVIDADES
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[ o y L. Meses
[ Atividades Dias da Semana Horario AERE TRET B
Entrevista social Quando Programado X | X X |X |X
necessario através de
* agendamento
Atendimento individual 5 dias (quando 8:00h as 14:00h X | X|X X X X
necessario)
Atividades em grupo Uma vez na 8:30 has 10:30h XX |X X |X | X
semana conforme
disponibilidade de
dia
"Encaminhamento para Diariamente Conforme X |X|X X | X |X
rede (quando necessidade
socioassistencial/servigos necessario) apresentada
locais
" Orientagdo social 5 dias (quando 8:00 as 14:00h X | X[ X X X X
solicitado)
“Convivéncia de idosos ¢ Mensal Programado X | X |[X X | X |X
socicdads — (no momento conforme o
) suspenso devido | desenvolviment
[ Fortaleeirento do pandemia,retorno o do evento,
| vinculos das atividades atividade, etc.
quando voltar ao
normal
Visita domiciliar Quando - Conforme XXX X X X
necessario necessidade
" Acolhimento institucional | De segunda feira Programado XXX X | X X
a quinta feira através de
t agendamento

Observacdes: As atividades descritas acima serdo executadas conforme as demandas

decorrentes no ano em exercicio.

5.11) RECURSOS HUMANOS QUE ATUAM NO SERVICO

J%Q/m
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semanais

CARGO ESCOLARIDADE CARGA REGIME DE ATRIBUICOES
HORARIA | CONTRATACAO | Em ancxo conforme
L SEMANAL Memorial Descritivo
Coordenador (a) | Ensino médio 40 horas Empregado CLT
administrativo completo semanal
(a)
| Assistente Ensino superior 30 horas Empregado CLT
Social completo semanais
Cozinheira Ensino Fundamental Maior que 40 | Empregado CLT
Incompleto horas
L semanais
Cozinheira Ensino fundamental Maior que 40 | Empregado CLT
(afastada) completo horas
semanais
Cozinheira Ensino Fundamental maior que 40 | Empregado CLT
Incompleto horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino fundamental maior que 40 | Empregado CLT
1doso completo horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino fundamental maior que 40 | Empregado CLT
1doso incompleto horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino fundamental maior que 40 | Empregado CLT
idoso incompleto horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino médio maior que 40 | Empregado CLT
1doso completo horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino médio maior que 40 | Empregado CLT
idoso completo horas
semanais
Cuidador (a) de | Ensino médio maior que 40 | Empregado CLT
idoso afastada completo horas
semanais
Enfermeiro (a) Ensino superior 30 horas Empregado CLT
completo semanais
Office boy Ensino médio 40 horas Empregado CLT
incompleto semanais
Servigos gerais | Ensino fundamental maior que 40 | Empregado CLT
(afastada) incompleto horas
semanais
Jovem aprendiz | Ensino médio 30 horas Entidade prestadora
apoio incompleto semanais de servigos
administrativo
Servigos gerais | Ensino médio maior que 40 | Empregado CLT
completo horas
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pa
;)" \r Declara Utilidade Publica conforme Lei Municipal n® 1452 de 24/1 2/1987,

REGIME DE
CONTRATACAO

" CARGO ESCOLARIDADE ATRIBUICOES

Profissional cedido
pela Prefeitura
Municipal de
Cordeiropolis
Profissional cedido
pela Prefeitura
Municipal de
Cordeiropolis
Profissional cedido
pela Prefeitura
Municipal de
Cordeiropolis

6 horas
semanais

Nutricionista Ensino superior

completo

2 horas
semanais

Ensino superior
complcto

Fisioterapeuta

1 hora
semanal

Ensino superior
completo

Educador Fisico

Natureza da Interface

Encaminhamentos, estudo de caso, reuniao

Encaminhamentos, estudo de caso. reuniao

Encaminhamentos. atendimentos

Encaminhamentos, atendimentos

Fiscalizagio ¢ acompanhamento do servigo

Ministério Publico

realizado

ACORAC
CMAS - C

Atendimento, encaminhamento, reuniao

onsclho Municipal de Fiscalizagio, acompanhamento do servigo

Assisténcia Social realizado. estudo de caso, reuniao

CMI - Conselho Municipal do Idoso

Fiscalizagio, acompanhamento do servigo

realizado. estudo de caso, reunido

Reunido

Encaminhamentos, estudo de caso. reuniao
Encaminhamentos. estudo de caso. reuniao
Atendimento, encaminhamento, reuniao

Consclho Municipal da Satde

COMSEA — Consclho Municipal de

Seguranga Alimentar ¢ Nutricional

“CRAS
APAE
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Secretaria da Mulher ¢ Contato, encaminhamento, reuniao

Desenvolvimento Social

Patrulha Mirim Contato, reuniao

ACESAC Contato, reunido

5.13) CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS E
FAMILIAS

Condigoes de Acesso: Pessoa idosa, com idade igual ou superior a 60 anos, ambos
os sexos, em situagdo de vulnerabilidade, risco social e pessoal; caso exista a presenga
de algum familiar que seja reconhecidamente como realmente necessitado, sem meios
para sustento do mesmo; sao pessoas que necessitam de auxilio, com necessidade de
assisténcia, cuidados e protegao.

Formas de Acesso: Procura realizada por familiares, responsaveis, e, ou amigos,
demanda  espontanea, encaminhamentos realizados através dos  servigos
socioassistenciais/politicas publicas, ()rgéos/ Instituigdes, Ministério Publico ou Poder

Judiciario.
5.14) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS

Os servigos descritos neste Plano de Trabalho serao ofertados através do
acolhimento institucional de longa permanéncia, oferecendo a protegdo integral aos
idosos em situag@o de vulnerabilidade, risco social e, ou, risco pessoal, preservando sua
identidade e priorizando a garantia de direitos. Nossos servigos sao ininterruptos, ou
seja, 24 horas por dia, nossa capacidade de vagas sdao para de 16 idosos, sendo 10 vagas
masculinas e 6 vagas femininas.

Atraves da realizagdo do acolhimento institucional sera possivel auxiliar as pessoas
idosas a terem uma qualidade de vida digna, contribuindo na redugdo dos casos de
violéncia, vulnerabilidade e risco que muitos se submetem ao longo de sua vida.

Procuramos oportunizar a capacidade de independéncia, auto cuidado, valorizagdo

da vida, incentivando a realizagao de atividades diarias, onde os mesmos possam sentir-

L& v
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se Uteis. elevando a auto-estima, a confianga, fortalecendo os vinculos familiares,
sociais, promovendo o bem estar de todos.

Através da Parceria realizada com a Prefeitura Municipal de Cordeiropolis, a
Entidade visa aperfeigoar seus servigos ofertados de acolhimento institucional de longa
permanéncia, efetuando a contratagdo de profissionais, conforme a necessidade da
Entidade, independente da fungao (cozinheira/auxiliar de cozinha, Cuidador de idoso,
auxiliar administrativo, servigos gerais), que possam atender as demandas dos idosos,

contribuindo para uma qualidade de vida digna, garantindo um servi¢o de qualidade.
5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

As atividades descritas no Plano de Trabalho serdo realizadas de forma continua,
tera avaliagio qualitativa (reunides, relatorios) e quantitativa (relatorio final), o Plano de
Trabalho sera avaliado mensalmente pela diretoria e equipe responséavel.

O monitoramento sera feito através do processo avaliativo utilizando sistema de

informagao operativo e gerencial dos indicadores de atividades, processos e resultados.

5.16) IDENTIFICACAO DAS INSTALACOES FiSICAS PARA A
EXECUCAO DO SERVICO

A organizagio social possui neste momento espago fisico/nicleo(s) de atendimento
para a execugao do Servigo? (X) Sim () Nao
Se a resposta for sim descrever: A Entidade possui sede propria, com condigoes de
acessibilidade conforme as Normas da ABNT (NBR 9050); as instalagdes fisicas
oferecem condigdes adequadas de habitabilidade, higiene, salubridade e seguranca
conforme descrito no Estatuto do Idoso Art. 48, Paragrafo Unico- I; oferta servigo de
acolhimento institucional de longa permanéncia oferece dormitorios. Esta localizada na
area urbana de facil acesso.
Nucleo 1/ Enderego:

Locado () Proprio (X) Cedido ( )
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Condigdes de acessibilidade:

Sim (X) Parcialmente ( ) Nao possui ( )

A Entidade possui instalagdes fisicas adequadas para ofertar o servigo, segue a

descrigao dos ambientes:

1 Sala destinada a administragdo: Ambiente destinado ao registro de dados dos
residentes e da Institui¢do e guarda de documentagao. Possui 2 mesas, | cadeira,
3 armarios medios, 1 armario grande, 1 computador com acesso a internet, 1
impressora, 1 telefone, 1 ventilador, 1 ar condicionado, e materiais de consumo
(folha de papel sulfite, caneta, régua, lapis, borracha, apontador, agenda);

| Sala destinada ao servigo social e recepgao: Ambiente destinado ao
atendimento a comunidade possui 2 mesas, 2 cadeiras, 2 armarios, 2
computadores com acesso a internet, 1 impressora, 2 telefones, 2 ventiladores, 1
bebedouro; 1 interfone, materiais de consumo (folha de papel sulfite, caneta,
régua, lapis, borracha, apontador, agenda); possui um WC masculino e um WC
feminino;

I Refeitorio: Ambiente destinado a servir as refeigdes aos residentes,
funcionarios e voluntarios, e, utilizado também em reunides coletivas com
funcionarios quando necessario. Possui 6 mesas de inox, onde sdo ofertadas as
refeigdes, 11 cadeiras de madeira (sendo que atualmente abrigamos 11 idosos,
as demais cadeiras estao reservadas para uso quando necessario), possui 1 mesa
de inox onde sdo colocadas as refeigdes, 2 armarios, 2 freezers, 1 forno
microondas, 1 bebedouro, 1 mesinha de inox, extintores de incéndio;

Cozinha / guarda de lanches: Ambiente destinado a preparagao, cocgao e guarda
dos alimentos. Possui 3 pias com agua fria com 3 cubas de inox, 2 geladeiras, 3
armarios, 1 fogdo industrial, 1 forno industrial, materiais disponiveis para
desenvolvimento do  servigo: talheres, pratos, panelas, formas, 2
liquidificadores, 1batedeira de bolo, 1 espremedor de frutas, 3 lixos de inox
com tampa, jarras, copos, facas, guardanapos, toalhas;
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e | Despensa: Ambiente destinado ao armazenamento e estocagem de alimentos
ndo-pereciveis. Possui 1 freezer, 1 geladeira, 9 prateleiras, 1 armario, alimentos
em estoques,

e | Sala para de fisioterapia: Ambiente destinado a sessdes diarias de Fisioterapia
dos residentes, sala de uso compartilhado com a nutricionista. Possui 1 pia de
agua fria, 1 cama para fisioterapia, 1 escada de canto para fisioterapia, 1
espaldar barra de ling, 1 barra paralela com piso de madeira, 1 bicicleta
ergométrica, 1 balanga antropométrica mecanica, 2 balangas digitais, 1 bola
para fisioterapia, halteres tipo bola, caneleiras, bolinhas de mdo, bastdes de
madeira, alcool em gel, papel para higienizar as mdos, possui | mesa para
computador, 3 cadeiras, 1 armario com divisoria, 1 computador, 1 impressora, |
telefone, materiais de consumo: folha de sulfite, canetas, lapis, agenda;

* | WC masculino e I WC feminino reservado para os funcionarios: Ambiente
destinado a utiliza¢ao troca de vestimenta e higiene dos funcionarios (separados
por sexo). Possui 1 armario de madeira com 6 repartigdes com chaves, 2
cabideiros de madeira, 1 pia com agua fria, 2 vasos sanitarios, 1 espelho,
sabonete liquido, alcool em gel, papel toalha para higienizar as maos;

* | Sala de uso compartilhado com o Office boy e destinada a0 armazenamento
de materiais relacionados ao uso da equipe da enfermagem para os cuidados
para com os idosos; possui 2 mesas, 2 cadeiras, | prateleira de ferro onde estio
armazenados os materiais (luvas, mascaras, entre outros materiais), 1 mesa de
inox pequena, 1 ventilador;

e | Sala de seguranga contendo 2 monitores | armario;

e | Deposito de material de limpeza e higiene: Ambiente destinado a
armazenagem de produtos de limpeza e higiene. Possui 10 prateleiras para
armazenamentos dos materiais;

e | Area de servico: Ambiente destinado a lavagem e secagem de roupas; possui
3 tanques de cimento, 2 tanques de plastico, 2 maquinas de lavar roupas, I
secadora de roupas, 1 ferro de passar roupas, 2 armarios, 1 suporte para botijao

de gas; materiais: vassouras, rodos, baldes, pano de chao, produtos de limpeza;
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o 2 salas de TV: Ambiente destinado a lazer dos residentes. Cada sala possui |
TV, sofas, poltronas, mesa, sendo que uma das salas possui DVD e uma
biblioteca, a outra sala possui uma pia com agua fria, neste local sao ofertadas a
ceia noturna, possui um bebedouro, 1 telefone, 1 orelhdo, (copa), 1 monitor de
camera de seguranga, extintores de incéndio em ambas as salas;

o 1 Comodo para armazenar materiais diversos: Ambiente destinado a guarda de
itens, materiais para uso da Entidade;

e 1 Quarto de emergéncia: Ambiente destinado para abrigar a pessoa idosa caso
necessario (devido a pandemia COVID-19); possui 1 cama, 2 armarios; | WwWC
para uso da pessoa idosa, possui 1 vaso sanitario, 1 chuveiro, 1 pia de agua fria;

e Ambiente destinado a guarda de pertences de funcionarios: Possui armarios;

e 1 Sala destinada para a realizagdo de atividades recreativas: possui 1 mesa,
cadeiras, 1 armario, 1 radio;

e Circulagio: Ambiente destinado a intercomunicagdo entre ambientes, orientar
fluxo dos residentes, funcionarios e voluntarios na entrada e saida dos
ambientes. Possuem barras de seguranga, extintores de incéndio;

e 1 Quiosque: Ambiente destinado a lazer em espago aberto dos residentes;
possui | mesa, cadeiras, 1 radio;

e 1 Enfermaria. Ambiente destinado a cuidados diarios e pequenas emergencias
dos residentes. Possui agua fria (para torneira de esterilizagdo), pontos de
tomada, | maca, 3 armarios com chaves, 1 armario sem chave, 1 mesa, 2
cadeiras, 1 aparelho de telefone, 1 mesa de inox, 1 bebedouro; matérias: alcool
em gel, toalhas de papel, luvas, agenda, caneta, lapis, pastas plasticas, e demais
matérias de uso cotidiano;

e 1 Varanda: Espago coberto destinado a momento de descanso dos residentes.
Possuem cadeiras, corrimao de apoio, extintores de incéndio;

e 1 Area coberta para veiculos (garagem): Espago coberto destinado a embarque €
desembarque dos residentes (ambulancia) e demais necessidades;

e Dormitorios: 4 Quartos masculinos: destinados ao repouso e estadia dos

residentes. Sendo que 2 quartos possuem 3 camas de solteiro, 3 armarios para
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guarda de pertences individuais, e, 2 quartos possuem 2 camas de solteiro e dois
armarios para guarda de pertences individuais, ventiladores de teto;

+  WC masculino: Ambiente destinado a utilizagdo troca de vestimenta e higiene
de residentes (equipado para PNE- Portadores de Necessidades Especiais);

* Possuem barras de seguranga, vaso sanitario adaptado, 1 vaso sanitario de
parede pia, chuveiro;

» 2 Quartos femininos: destinados ao repouso e estadia de residentes femininas.
Sendo que em cada quarto feminino possuem 3 camas de solteiro e 3 armarios
para a guarda de pertences individuais, ventiladores;

+  WC feminino: Ambiente destinado a utilizagdo troca de vestimenta e higiene de
residentes (equipado para PNE- Portadores de Necessidades Especiais). Neste
ambiente, atualmente ndo existem portas nas cabines, devido ao grau de
dependéncia das idosas (feminino). Em caso de idosos com autonomia, os
sanitarios serdo adequados a situagdo. O banheiro feminino possui 2 vasos

sanitarios com barras de proteao, chuveiro e pia com barras de protego.

6) IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO
Nome completo: Fabiana Clarice Ozelo
Formagao: Assistente Social
Numero de registro profissional: 48724
Telefone para contato: (19) 3546 1929

E-mail: Coordenador (a) naac288@gmail com

7) PREVISAO DE EXECUCAO DO OBJETO:
Inicio: 02/01/2022
Teérmino: 31/12/2022
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8) DO REPASSE :
Termo de Colaborag¢ao: R$ 300.000,00

Cordeiropolis, 29 de setembro de 2021.
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Fabiana Clarice Ozelo Célia Aparecida Tinti Carini
Assistente Social Representante Legal
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