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PLANO DE TRABALHO 2025

1. DADOS DO SERVIÇO / PROGRAMA / PROJETO
Nome do Serviço, Programa ou Projeto: Serviço de Acolhimento Institucional (ILPI)
Período de Vigência: ano de 2025 Início: 02/01/2025 Término: 31/12/2025
Descrição do Objeto da Parceria: 

Através da Parceria realizada com a Prefeitura Municipal de Cordeirópolis (Termo de Colaboração nº 

Processo  14057/2024)  a  Entidade  visa  realizar  a  contratação  de  profissionais  para  executar  com 

excelência o Serviço de Acolhimento Institucional para pessoas idosas em situação de vulnerabilidade e 

ou risco social.  

2. DADOS CADASTRAIS

Nome da Organização da Sociedade Civil: Núcleo Assistencial Alvorada Cristã

CNPJ: 51418473/0001-44           Data de inscrição no CNPJ: 28/07/1998

Endereço: Avenida Saudade, 288

Bairro: Vila Barbosa    Cidade / UF: Cordeirópolis- SP     CEP: 13.492 150

Telefones: (19) 3546 1929   ( 19 ) 97122 

7296 (19) 99735 8245

e-mail: naac288@gmail.com

Página da web: www.naac.org.br

2.1. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL E DO RESPONSÁVEL TÉCNICO

Nome do Representante Legal: Célia Aparecida Tinti Carini

Cargo: Presidente  Profissão: Aposentada

Vigência do mandato da diretoria atual de 16 /04/ 2023  até 15 / 04/ 2026

Nome do Responsável pela elaboração do Plano de Trabalho: Fabiana Clarice Ozelo

Área de Formação: Serviço Social N° do registro no Conselho Profissional: 48724

Telefone: ( 19 )   99776 9126                        e-mail: clariceozelo@gmail.com

2.2. INSCRIÇÕES E REGISTROS DA ORGANIZAÇÃO

Inscrição no CMAS N°03     desde 

16/02/1998                       

(Valido até) - 11/04/2024 

renovado-Indeterminado

Inscrição no CMDCA (quando houver) N° Valido até ___ / ___ / _____

Inscrição no CMDPI (quando houver) N°04 Valido até 26 / 03 / 2026
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Inscrição no Conselho N°   Valido até ___ / ___ / _____

Certificação CEBAS N°235874.0011780/2020 Valido até 31 / 12 / 2026

Utilidade Pública Estadual N° da Lei

Utilidade Pública Municipal N° da Lei N° 1452 de 04 de dezembro de 1987

Outros: Cadastro Pró Social  SEDS/PS Nº 

5171/1999- 8549/2024

Valido até ___ / ___ / ____

Atualizada em 11/04/2024-

indeterminado

Outros: CRCE N° 2571/2012 Valido até ___ / ___ / ____

Outros: AVCB N° 651377  Valido até 04/07/ 2026

Outros: Licença de Funcionamento- VISA N°351240701-871-

000001-1-6  

Valido até 16 / 10 / 2025

Outros: N° Valido até 

3. ÁREA DA ATIVIDADE

Preponderante:

( X  ) Assistência Social        (   ) Saúde        (   ) Educação     (   ) Cultura      (   ) Esporte

Secundária, quando houver: (pode assinalar mais de 1)

(   ) Assistência Social        (   ) Saúde        (   ) Educação     (   ) Cultura      (   ) Esporte

3.1. NATUREZA DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL
( X  ) Atendimento                 (   ) Assessoramento                (   ) Defesa e garantia de direitos

4. SÍNTESE DA PROPOSTA

4.1. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO / PROGRAMA / PROJETO (referência de cada política pública)

(    ) Proteção Social Básica     (    ) Proteção Especial de Média 

Complexidade      

(  X  ) Proteção Especial de Alta 

Complexidade

(    ) Atenção Básica  (    ) Atenção Especializada de 

Média Complexidade    

(    ) Atenção Especializada de Alta 

Complexidade

(    ) Educação Especial     (    ) Saúde Suplementar   (    ) Patrimônio Cultural

4.2. DESCRIÇÃO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA
   Pessoa idosa é todo indivíduo com 60 anos ou mais, de acordo com os dados da Organização Mundial  
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de Saúde (OMS) o número de pessoas idosas com idade superior a 60 anos chegará a 2 bilhões de 

pessoas até 2050, representando um quinto da população mundial.

      Conforme  informações  descritas  na  Projeção  da  População  por  faixas  etárias  qüinqüenais 

-https://produtos.seade.gov.br/produtos/projpop/index.php a população idosa do nosso Município para 

2025 será de aproximadamente 4.224 pessoas com idade igual ou superior a 60 anos.

      De acordo com o Estatuto da Pessoa Idosa, Lei Nº 10.741, de 01 de outubro de 2003, no Cap. II, Art. 

10:  “É  obrigação  do  Estado  e  da  sociedade,  assegurar  à  pessoa  idosa  a  liberdade,  o  respeito  e  a 

dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos civis, políticos, individuais e sociais, garantidos na 

Constituição e nas leis.”

   Para que as pessoas idosas possam ter uma qualidade de vida digna é de suma importância garantir 

seus  direitos,  nas  questões  da  saúde,  assistência  social,  cultura,  habitação  etc.,  esses  direitos  são 

regulamentados pela Política Nacional do Idoso, Estatuto da Pessoa Idosa.

      Diante da realidade mencionada, para o desenvolvimento deste Projeto, é muito importante buscar 

parcerias  com  o  Poder  Público  e  Entidades  Socioassistenciais  para  fomentar  Políticas  Públicas, 

Programas e Projetos Governamentais, gestados pela sociedade civil que tenham como objetivo suprir a 

carência de ações/intervenções voltadas para a população idosa.

      Até o mês de outubro do ano de 2024, foram acolhidas pela Instituição 14 pessoas idosas (6 homens 

e  8  mulheres)  com  idade  igual  ou  superior  a  60  anos,  em  situação  de  vulnerabilidade  e risco 

pessoal/social, sem  familiares  presentes,  ou  em  caso  contrário,  que  seja  reconhecidamente  como 

realmente necessitado, e, em regime de acolhimento de longa permanência.

      Atualmente estão sendo acolhidos pela Instituição 5 homens e 8 mulheres, totalizando 13 pessoas 

idosas, houve um óbito no mês de abril. Nossa meta é atingir os 100% das vagas que possuímos, sendo o 

total de 16 vagas (7 masculinas e 9 femininas).

      A realização da Parceria  com o Poder  Público é  de suma importância  e  necessária,  para que 

possamos alcançar nossa meta e dar continuidade aos nossos serviços de acolhimento institucional de 

longa permanência (ILPI), oferecendo um serviço permanente, digno, preservando os vínculos familiares 

(quando houver), garantindo a proteção integral, privacidade, segurança, respeito pelos costumes, higiene 

e acessibilidade para quem dele necessitar.

4.3. PÚBLICO-ALVO 
      Pessoas  idosas,  com  idade  igual  ou  superior  a  60  anos,  ambos  os  sexos,  em  situação  de 

3



NUCLEO ASSISTENCIAL ALVORADA CRISTÃ  CNPJ 51.418.473/0001-44
Mantenedor da Unidade de serviços LAR DOS VELHINHOS  SANTA INES.
Declara Utilidade Publica conforme Lei Municipal nº 1452 de 24/12/1987,
Declara de Utilidade Pública Federal – Portaria nº28 de 10/09/2008 DOU de 14/11/2008,
Declara Certificação de Entidade Beneficente de Assistência Social Portaria nº 82 de 28/07/2015, DOU de 30/07/2015,
CEBAS conforme Portaria nº 49/2022 de 03/09/2020, DOU 31/12/2026.
Situada Avenida Saudade, nº 288 – Vila Barbosa   Cordeirópolis – SP. CEP: 13.492-150
Fone (19) 3546-1929 e-mail: naac288@gmail.com site: www.naac.org.com (f) Lar dos Velhinhos Santa Inês.

vulnerabilidade,  risco  social  e,  ou  pessoal;  caso  exista  a  presença  de  algum  familiar  que  seja 

reconhecidamente como realmente necessitado, sem meios para sustento do mesmo; são pessoas que 

necessitam de auxílio, com necessidade de assistência, cuidados e proteção.

4.4. VAGAS OFERECIDAS PARA O SERVIÇO 
      A Entidade possui a capacidade para acolher 16 pessoas idosas, ambos os sexos, com idade igual ou 

superior a 60 anos; sendo 9 vagas femininas e 7 vagas masculinas.

4.5. IDENTIFICAÇÃO DO TERRITÓRIO PARA EXECUÇÃO DO SERVIÇO
        O Lar dos Velhinhos Santa Inês está localizado no Município de Cordeirópolis, na   Avenida 

Saudade  nº  288,  Vila  Barbosa  com  atendimento  restrito  as  pessoas  idosas  do  Município  de 

Cordeirópolis-SP, abrangência municipal, zona urbana e rural.

4.6. OBJETIVO GERAL 
      Realizar o acolhimento institucional de longa permanência para pessoas idosas, ambos os sexos, em 

situação  de  vulnerabilidade,  risco  social  e,  ou   pessoal,  garantindo  a  proteção  integral,  os  direitos, 

atuando na reabilitação e no exercício de cidadania, através dos preceitos éticos e legais com ajuda e 

comprometimento de parcerias com a sociedade civil  e poder público,  baseado na lei  8.842 de 4 de 

Janeiro  de  1994  (dispõe  sobre  a  política  nacional  do  idoso);  contribuindo  para  a  prevenção  do 

agravamento de situações de negligência, violência e ruptura de vínculos.
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5. QUADRO DE METAS
5.1. Objetivos 
Específicos  

5.2. Resultados 
Esperados 

5.3. Metas a serem 
atingidas 

5.4. Indicadores de aferição 5.5. Documentos de 
verificação

1-Realizar o acolhimento 
institucional de longa 
permanência, para pessoas 
idosas, de ambos os sexos, 
com idade igual ou 
superior a 60 anos, 
garantindo a proteção 
integral, a preservação de 
sua identidade 
contribuindo para a 
prevenção de situações de 
risco;

 Garantir através dos 
nossos serviços, que as 
pessoas idosas 
institucionalizadas tenham 
sua proteção integral 
garantida e seus direitos 
assegurados

.

Atender 16 pessoas idosas Número de pessoas idosas 
acolhidas no mês

Manter atualizado o relatório 
nominal das pessoas idosas 
acolhidas

2-Proporcionar a pessoa 
idosa uma ambiência 
acolhedora;

Garantir a privacidade e 
conforto através das 
instalações físicas 
adequadas, 
disponibilizando 
acomodações separadas 
por sexo, com armários 
individualizados

Acolher de 3 a 2 pessoas 
idosas por aposento, 
separados por sexo, 
atingindo 100% das vagas

Número de pessoas idosas 
acolhidas por aposento

Manter atualizado o número de 
pessoas idosas acolhidas por 
sexo

3-Promover o acesso, a 
participação, a articulação 
e a inserção das pessoas 
idosas nos serviços da rede 

Proporcionar as pessoas 
idosas livre acesso as redes 
de serviços locais que os 
mesmos necessitam 

Atender 16 pessoas idosas Número de pessoas idosas 
com acesso na vida 
comunitária e demais 
Serviços

Relação nominal das pessoas 
idosas com acesso a vida 
comunitária e demais serviços
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socioassistencial, aos 
demais órgãos do Sistema 
de Garantia de Direitos e 
às demais políticas 
públicas e serviços locais;

garantindo seus direitos

4-Promover o acesso a 
renda;

Garantir que as pessoas 
idosas tenham acesso a 
Garantia e Defesa de 
direitos, realizar o 
Cadastramento (quando 
necessário) e o 
recadastramento de 
beneficiários

Promover o acesso a renda 
de 100% dos idosos 
acolhidos, através do 
Benefício de Prestação 
Continuada – BPC ou da 
aposentadoria àqueles que 
ainda não dispuserem

Número de pessoas idosas 
com acesso ao Benefício BPC 
ou aposentadoria

 Documento constando a 
relação nominal dos idosos 
com acesso a renda

5-Proporcionar o 
fortalecimento do convívio 
familiar e social;

Assegurar que as pessoas 
idosas participem das 
comemorações, passeios, 
visitas, para que possam 
ter uma qualidade de vida 
saudável
 

Atingir o número total de 
pessoas idosas acolhidas, 
proporcionando bem estar a 
todos

Número de ações executadas Livro de visitas, relatórios, 
registro fotográfico

6-Promover o acesso a 
atividades culturais, lazer, 
esporte e educacionais;

Proporcionar através das 
atividades que serão 
executadas a ocupação do 
tempo ocioso, onde as 
pessoas idosas se ocuparão 
com atividades 
significativas, 
proporcionando uma maior 
interação entre todos, 

Incentivar a participação das 
pessoas idosas nas 
atividades e eventos 
pretendendo atingir 100% 
das participações

Número de 
atividades/eventos 
desenvolvidas com as pessoas 
idosas participantes

Relatórios individuais e das 
atividades realizadas, registro 
fotográfico

6



NUCLEO ASSISTENCIAL ALVORADA CRISTÃ  CNPJ 51.418.473/0001-44
Mantenedor da Unidade de serviços LAR DOS VELHINHOS  SANTA INES.
Declara Utilidade Publica conforme Lei Municipal nº 1452 de 24/12/1987,
Declara de Utilidade Pública Federal – Portaria nº28 de 10/09/2008 DOU de 14/11/2008,
Declara Certificação de Entidade Beneficente de Assistência Social Portaria nº 82 de 28/07/2015, DOU de 30/07/2015,
CEBAS conforme Portaria nº 49/2022 de 03/09/2020, DOU 31/12/2026.
Situada Avenida Saudade, nº 288 – Vila Barbosa   Cordeirópolis – SP. CEP: 13.492-150
Fone (19) 3546-1929 e-mail: naac288@gmail.com site: www.naac.org.com (f) Lar dos Velhinhos Santa Inês.

resgatando os valores, a 
confiança, a autoestima, o 
respeito, a troca de 
experiências, o bem estar.   

7-Desenvolver condições 
para a conquista da 
autonomia, independência 
e autocuidado respeitando 
as limitações das pessoas 
idosas (físicas, 
psicológicas);

Estimular e verificar a 
participação das pessoas 
idosas nas atividades que 
favoreçam o 
desenvolvimento de 
aptidões e beneficiem o 
âmbito intelectual, físico e 
emocional.

Desenvolver junto as 
pessoas idosas a realização 
de atividades cotidianas, 
respeitando suas limitações 
(quando houver) com a meta 
80% de participação

Número de atividades 
desenvolvidas com números 
de participantes

Relatórios individuais

8-Beneficiar a convivência 
mista entre as pessoas 
idosas de diversos graus de 
dependência;

Propiciar uma ambiência 
familiar, garantindo seus 
direitos, através de 
atendimentos 
individualizados, 
para que possam ter uma 
convivência comunitária e 
saudável.

Proporcionar a 100% das 
pessoas idosas a 
convivência mista

Número de atividades 
voltadas a integração das 
pessoas idosas

Relatório dos participantes 
com resultados das 
atividades/ações, apontando as 
formas de convivência entre os 
residentes
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6. FORMA DE EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES
Objetivo 
Específico 
(conforme 
item 4.1)

Descrição  das  Atividades  (a  OSC  deverá 
propor  atividades  para  atingir  o  objetivo 
específico,  ou  seja,  aquilo  que  se  pretende 
realizar)

Mês 
1

Mês 
2

Mês 
3

Mês 
4

Mês 
5

Mês 
6

Mês
 7

Mês
 8

Mês
 9

Mês 
10

Mês 
11

Mês
12

OBS: Conforme demandas

1

Entrevista Social X X X X X X X X X X X X
Visita Domiciliar X X X X X X X X X X X X
Acolhimento Institucional X X X X X X X X X X X X

2

Atendimento/acolhimento  em  unidade 
institucional  com  característica  domiciliar 
(ILPI)

X X X X X X X X X X X X

Ambiente físico adequado conforme normas da 
ABNT X X X X X X X X X X X X

3
Encaminhamento para a rede socioassistencial 
e serviços locais X X X X X X X X X X X X

Orientação social X X X X X X X X X X X X

4 Acesso a renda X X X X X X X X X X X X

5
X X X X X X X X X X X X

Fortalecimento/resgate  do  convívio  familiar  e 
social X X X X X X X X X X X X

Visitas X X X X X X X X X X X X

6
Participação  em  eventos  externos  (quando 
possível) X X X X X X X X X X X X

Realização de passeios (quando possível) X X X X X X X X X X X X
8
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7 Atendimento individual X X X X X X X X X X X X
Realização de atividades cotidianas X X X X X X X X X X X X

8 Atendimento individual X X X X X X X X X X X X
Escuta qualificada X X X X X X X X X X X X
Reuniões X X X X X X X X X X X X

7. METODOLOGIA PARA EXECUÇÃO DO SERVIÇO / PROGRAMA / PROJETO
Objetivo 
Específico 
(conforme 
item 4.1)

Etapas / Atividades
(conforme atividades 

estabelecidas no 
item 5.1)

Metodologia de execução / estratégias / procedimentos 
(escrever a metodologia que será aplicada para a 
execução das atividades / etapas do projeto ou 

atividade)

Recursos Humanos 
materiais 
utilizados

Profissional (is) 
responsável (is) pela 

execução

1

 Entrevista social

Através  da  procura  espontânea  ou  por  respectivos 
responsáveis pela pessoa idosa, realizamos uma entrevista 
onde serão coletados dados da pessoa idosa em questão, 
utilizamos um formulário para registrar os dados, que serão 
analisados posteriormente. Após a análise, realizamos outra 
etapa  a  visita  domiciliar,  que  dará  continuidade  aos 
procedimentos  necessários  para  que  a  pessoa  idosa  dê 
entrada na Entidade.

01 Assistente Social Assistente Social

 Visita domiciliar O assistente social através de um agendamento prévio com 
os  solicitantes  da  vaga  realiza  a  visita  domiciliar.  O 
profissional ao chegar à residência da pessoa idosa, realiza 
a identificação, e explica o real objetivo da visita, a mesma 
é realizada com o acompanhamento do solicitante da vaga. 
A abordagem é realizada de forma simples e a linguagem 
usada é informal.  O profissional irá observar as condições 

01 Assistente Social, 
um voluntário membro 
da diretoria, e/ ou 
coordenador (a) 
administrativo (a)

Assistente Social

9
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atuais  em  que  o  vive  o  usuário,  como  moradia, 
alimentação, saúde, procurando ter uma visão ética e crítica 
da realidade que foi observada, respeitando as diversidades 
do cotidiano familiar. Sendo possível conhecer ao certo se 
os  fatos  relatados  pelo  solicitante  da  vaga  são  reais. 
Procuramos  fortalecer  os  vínculos  familiares  (quando 
houver), e resgatar a autoestima do usuário, neste caso a 
pessoa idosa, sempre respeitando sua opinião e expressão.

Acolhimento 
Institucional

O  assistente  social  juntamente  com  a  equipe 
multidisciplinar  da  Entidade,  realiza  um  agendamento 
programado para com o responsável pela pessoa idosa para 
estar realizando o acolhimento institucional.

01 Assistente Social, 
Equipe 
Multidisciplinar, 
Administração

 Assistente Social, 
Equipe 
Multidisciplinar, 
Administração

2

Acolhimento/
atendimento em 
unidade institucional 
(ILPI) com 
característica domiciliar

O  assistente  social  juntamente  com  a  equipe 
multidisciplinar  da  Entidade,  realiza  um  agendamento 
programado para com o responsável pela pessoa idosa para 
estar realizando o acolhimento institucional.

01 Assistente Social, 
Equipe 
Multidisciplinar, 
Administração

 Assistente Social, 
Equipe 
Multidisciplinar, 
Administração

Ambiente físico 
adequado conforme 
normas da ABNT

 A Entidade irá ofertar um espaço físico adequado para 
moradia, condições de repouso, espaço de estar e 
convívio, guarda pertences, lavagem e secagem de 
roupas, banho e higiene pessoal, vestiário e pertences. 
Priorizando a privacidade de cada morador.

01 Assistente Social, 
Equipe 
Multidisciplinar, 
Administração

 Assistente Social, 
Equipe Multidisciplinar, 
Administração

3
Encaminhamento para a 
rede socioassistencial e 
serviços locais

Proporcionar as pessoas idosas livre acesso as redes de 
serviços socioassistenciais/ locais que os mesmos 
necessitam garantindo seus direitos, conforme a demanda 
de cada um.

01 Assistente Social, 
Cuidador de Pessoas 
Idosas, profissionais da 
rede

Assistente Social, 
Cuidador de Pessoas 
Idosas, profissionais 
da rede

10



NUCLEO ASSISTENCIAL ALVORADA CRISTÃ  CNPJ 51.418.473/0001-44
Mantenedor da Unidade de serviços LAR DOS VELHINHOS  SANTA INES.
Declara Utilidade Publica conforme Lei Municipal nº 1452 de 24/12/1987,
Declara de Utilidade Pública Federal – Portaria nº28 de 10/09/2008 DOU de 14/11/2008,
Declara Certificação de Entidade Beneficente de Assistência Social Portaria nº 82 de 28/07/2015, DOU de 30/07/2015,
CEBAS conforme Portaria nº 49/2022 de 03/09/2020, DOU 31/12/2026.
Situada Avenida Saudade, nº 288 – Vila Barbosa   Cordeirópolis – SP. CEP: 13.492-150
Fone (19) 3546-1929 e-mail: naac288@gmail.com site: www.naac.org.com (f) Lar dos Velhinhos Santa Inês.

4 Acesso a renda

Garantir que as pessoas idosas acolhidas por esta Entidade 
tenham acesso aos serviços de garantia e defesa de 
direitos, realizando o cadastramento ou 
recadastramento de Benefícios ou Aposentadoria

01 Assistente Social e 
setor administrativo

Assistente Social, setor 
administrativo e 
profissionais da rede

5

Fortalecimento/resgate 
de vínculos

Através da realização de eventos internos em datas 
comemorativas procuramos envolver os familiares e a 
comunidade em geral, e propiciar a participação em 
eventos externos (quando possível), realizamos atividades 
lúdicas, recreativas, dia da beleza, tardes temáticas, 
passeios, mantivemos contatos com familiares através das 
redes sociais, buscando a convivência e o fortalecimento de 
vínculo social;  

01 Assistente Social, 
cuidador de pessoas 
idosas, familiares e 
comunidade em 
geral

Assistente Social, 
cuidadores (as) de 
pessoas idosas

Visitas Através das visitas (realizadas diariamente) será possível 
resgatar os vínculos familiares e sociais

01 Assistente Social e 
cuidadores (as) 
pessoas idosas

Cuidadores (as) de 
pessoas idosas

6

Participação em eventos 
externos (quando 
possível)

 Incentivar a participação em eventos e atividades externas

01 Assistente Social, 
Cuidadores (as) de 
pessoas idosas, 
setor administrativo, 
voluntário membro 
da diretoria, 
familiares

01 Assistente Social, 
Cuidadores (as) de 
pessoas idosas, setor 
administrativo, 
voluntário membro 
da diretoria, 
familiares

Realização de passeios Através de uma programação realizaremos passeios, 01 Assistente Social, 01 Assistente Social, 
11
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quando possível, em locais que proporcionem bem 
estar para as pessoas idosas acolhidas

Cuidadores (as) de 
pessoas idosas, 
responsáveis pelo 
setor administrativo, 
voluntário membro 
da diretoria, 
familiares

Cuidadores (as) de 
pessoas idosas, 
responsáveis pelo 
setor administrativo, 
voluntário membro 
da diretoria, 
familiares

7

Atendimento individual
Através do atendimento individual, incentivamos a pessoa 

idosa a praticar o autocuidado, a autonomia, 
respeitando suas limitações; 

01 Assistente social
 Assistente Social, 

Cuidadores(as) de 
pessoas idosas

Atividades cotidianas
Incentivar a participação das pessoas idosas em atividades 

cotidianas que proporcionem bem estar e confiança, 
respeitando suas limitações

01 Assistente Social, 
Cuidadores (as) de 
pessoas idosas

Cuidadores (as) de 
pessoas idosas

8

Atendimento individual
Através do atendimento individual estaremos atendendo as 

demandas conforme a necessidade, promovendo um 
ambiente saudável 

01 Assistente Social Assistente Social e setor 
administrativo

 Escuta qualificada
Através da escuta iremos adquirir informações precisas 

sobre o ambiente em que vivem, buscando melhorar a 
convivência comunitária

01 Assistente Social Assistente Social

Reuniões Por meio das reuniões em grupo será possível intervir nas 
demandas apresentadas 01 Assistente Social

Assistente Social e 
Cuidadores (as) de 
pessoas idosas

8.RECURSOS HUMANOS (Relacione a equipe técnica principal do Serviço e a de apoio necessária à execução da parceria, integral ou parcialmente, 
12
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incluindo formação profissional (Assistente Social, Psicólogo, Pedagogo etc.), a função ou cargo (coordenador, educador social, etc.) e o número de 
horas semanais que cada profissional dedica ao serviço) incluindo as diversas formas de contratação (CLT, RPA, Pessoa Jurídica)

Função / Cargo Atribuição no Serviço / Projeto Qde 
Pessoas

Carga 
Horária 
Semanal

Regime de 
Contratação

N° 
meses

Valor Mensal
Individual

Cuidadora Nível I

Cuidar e zelar pela saúde da pessoa idosa; 
acompanhá-los aos atendimentos de 
serviços de saúde; realizar curativos 
(quando necessário); limpar, cuidar e 
organizar os pertences das pessoas 
idosas; auxiliar no banho; realizar troca 
de fraldas, mudança de decúbito 
(quando necessário); cuidar da higiene 
corporal, bucal; acompanhá-los nas 
caminhadas, exercícios e demais 
atividades diárias; ofertar a 
alimentação; 

4 12x36 CLT 13 R$ 1.822,30

Cuidadora Nível I notur.

Cuidar e zelar pela saúde da pessoa idosa; 
acompanhá-los aos atendimentos de 
serviços de saúde; realizar curativos 
(quando necessário); limpar, cuidar e 
organizar os pertences das pessoas 
idosas; auxiliar no banho; realizar troca 
de fraldas, mudança de decúbito 
(quando necessário); cuidar da higiene 
corporal, bucal; acompanhá-los nas 
demais atividades diárias; ofertar a 
alimentação; realizar a ronda noturna

2 12x36 CLT 13 R$ 2.427,04
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Cuidadora Nível III

Cuidar e zelar pela saúde da pessoa idosa; 
acompanhá-los aos atendimentos de 
serviços de saúde; realizar curativos 
(quando necessário); limpar, cuidar e 
organizar os pertences das pessoas 
idosas; auxiliar no banho; realizar troca 
de fraldas, mudança de decúbito 
(quando necessário); cuidar da higiene 
corporal, bucal; acompanhá-los nas 
caminhadas, exercícios e demais 
atividades diárias; ofertar a 
alimentação;

1 12x36 CLT 13 R$ 2.255,67

Cuidadora Nível III notur

Cuidar e zelar pela saúde da pessoa idosa; 
acompanhá-los aos atendimentos de 
serviços de saúde; realizar curativos 
(quando necessário); limpar, cuidar e 
organizar os pertences das pessoas 
idosas; auxiliar no banho; realizar troca 
de fraldas, mudança de decúbito 
(quando necessário); cuidar da higiene 
corporal, bucal; acompanhá-los nas 
demais atividades diárias; ofertar a 
alimentação; realizar a ronda noturna

1 12x36 CLT 13 R$ 2.999,42

Coordenadora 
Operacional

Planejamento, organização, coordenação, 
execução e avaliação dos serviços da 
assistência de enfermagem no lar; 
acompanhar a pessoa idosa em consultas 
médicas, exames laboratoriais, entre outros 
procedimentos; preparar medicações 

1 12X36 CLT 13 R$ 2.994,86
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conforme prescrição médica; realizar o 
controle e o abastecimento de medicações 
e materiais de insumo; elaborar escala de 
serviços; executar reuniões com a equipe 
de colaboradores

Coordenadora Admistrat. Gerenciar suprimentos e compras com 
fornecedores; lançamento livro caixa, 
controle de cheques parte financeira; 
responsável pelos documentos para 
firmar Parceria do Convênio com a 
Prefeitura Municipal e documentos 
para Prestação de Contas; acompanhar 
o Convênio( órgão Público); controle 
de doações; administrar a seleção de 
colaboradores de documentos, das 
admissões e demissões de funcionários; 
fechamento de folha de pagamento 
(encaminhar para escritório de 
contabilidade); avaliar desempenho de 
funcionários e escalas de férias; dar 
ciência para a Diretoria das 
intercorrências ocorridas na Entidade; 
assessorar e organizar eventos; 
organizar bazar; controle de doações; 
controle de recebimento do salário da 
pessoa idosa, com depósito de 70% e 
controle dos 30% do restante do 
salário; realizar visitas a empresas 
(doações); realização de reunião com 

1 30 CLT 13 R$ 3.097,47
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funcionários, avaliação de desempenho 
de cada um.

Auxiliar Administrativo
Executar serviços de apoio nas áreas de 
recursos humanos, administração, finanças 
e logística; atender fornecedores e clientes, 
fornecendo e recebendo informações sobre 
produtos e serviços; tratar de documentos 
variados, cumprindo todo o procedimento 
necessário referente aos mesmos, incluindo 
cobranças aos associados; prestar 
assistência na área administrativa da 
entidade, auxiliando o administrador em 
suas atividades rotineiras e no controle de 
gestão financeira e administração, 
organização de arquivos, gerência de 
informações e revisão de documentos; 
receber e remessar correspondências e 
documentos; controlar as contas a pagar, 
recebimentos, atender telefones

1 40 CLT 13 R$ 1.565,32

Cozinheira Preparar os alimentos atendendo os 
métodos de cozimento e padrões de 
qualidade; organizar e supervisionar os 
serviços de cozinha; servir as refeições; 
executar a higienização do local, das 
louças e demais utensílios, zelar pela 
conservação dos alimentos estocados; 
participar de programas de 
treinamentos; executar tarefas 

2 12X36 CLT 13 R$ 1.588,27
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pertinentes a área de atuação, conforme 
as exigências para o exercício da 
função.

Assistente Social Elaborar, executar e avaliar programas e 
projetos voltados para a captação de 
recursos financeiros junto as empresas 
e comércio; realizar atendimento 
individual/grupo; realizar triagem 
entrevista e atendimento de familiares e 
das pessoas idosas; realizar visita 
domiciliar; promover comemorações, 
passeios e atividades recreativas; 
promover o fortalecimento de vínculos 
familiares, ou social; acompanhar as 
atividades desenvolvidas; 
encaminhamentos a rede 
socioassistencial, garantia de direitos, 
assistência a saúde (SUS), 
benefícios/aposentadoria, atualização 
de documentos e demais serviços que 
necessitar; executar reuniões com a 
equipe e voluntários; participação em 
reuniões de Diretoria, equipe da rede 
socioassistencial, saúde do município 
para discussão de casos; articulação 
com as demais Entidades e Órgãos 
Públicos e Judiciais, Secretarias  do 
município; realizar agendamentos 

1 30 CLT 13 R$ 3.205,88
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ambulatorial, médico, transporte; 
acompanhar as pessoas ao médico 
quando necessário; elaboração de 
documentos, relatórios, declarações; 
efetuar contato diário com as pessoas 
idosas acolhidas; efetuar contato para 
os familiares quando necessário; 
participação como membro do  
conselho CMAS; atendimento a 
comunidade em geral empresas, 
escolas; recebimento de doações; 
desenvolver trabalho em equipe; 
amparo aos funcionários (quando 
necessário); 

Serviços Gerais Realizar a limpeza/higienização de modo 
geral nas áreas designadas; recolher, 
acondicionar o lixo (em geral) 
separadamente em embalagem própria; 
reposição de materiais referentes a área 
de trabalho; manter limpo e organizado 
os banheiros diariamente; cuidar e zelar 
pelas roupas (recolher, lavar, passar)

1 40 CLT 13 R$ 1.686,81

Aprendiz Possui uma carga horária de 30 horas 
semanais, sendo das 8:00 às 14:00 de 
segunda-feira a sexta-feira, auxilia na área 
administrativa.

1 30 Trabalhador 
(a) de 
empresa/co
operativa/e
ntidade 
prestadora 
de serviços

13 R$ 1.761,35
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Educador Físico  Realiza  atendimento  conforme horário  e 
dia  disponível,  profissional  cedido  pela 
Prefeitura Municipal de Cordeirópolis, tem 
como  função:  realizar  alongamento  e 
exercícios conforme a necessidade de cada 
idoso,  trabalhando  na  prevenção  de 
doenças e do sedentarismo.

1 1 h Cedido 
Prefeitura 
Municipal 
de 
Cordeirópo
lis

13

Médico Geriatra Realiza atendimento domiciliar quarta-
feira (consultas, pedidos de exames, 
encaminhamentos e acompanhamento 
das pessoas idosas.

1 Conforme a 
demanda

Cedido 
Prefeitura 
Municipal 
de 
Cordeirópo
lis

13

Fisioterapeuta Tem como função: Atua na instituição de 
forma paliativa, ou seja, a fim de prevenir 
maiores deformidades causadas pelas 
doenças já pré-existentes. Atuando através 
de alongamento ativos e passivos, 
exercícios respiratórios, terapia manual 

1 2 h Cedido 
Prefeitura 
Municipal 
de 
Cordeirópo
lis

13

Nutricionista Realiza atendimento as sextas feiras. 
Planejar cardápios de acordo com as 
necessidades das pessoas idosas 
trabalharem a higienização e organização 
da cozinha e do estoque, executar 
programa de treinamento aos funcionários 

1 6 h Cedido 
Prefeitura 
Municipal 
de 
Cordeirópo
lis

13
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da cozinha, calcular o valor nutritivo das 
refeições, trabalharem assuntos 
relacionados aos procedimentos de 
manipulação dos alimentos
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9.INSTALAÇÕES FÍSICAS
9.3Estrutura Física:          ( X  ) Própria      (   ) Cedida       (   ) Alugada    (    ) Outros
9.2Condições de Acessibilidade
        Atende Plenamente ( X  )             Atende Parcialmente (   )          Não possui acessibilidade (   )
9.3Instalações Físicas  (informar o n° de cômodos existentes na instituição e quais são as principais 
atividades realizadas em cada espaço):

Cômodo Quantidade Tipo de atividades desenvolvidas no espaço
Sala de Administração 1 Ambiente destinado ao registro de dados dos 

residentes e da Instituição e guarda de 
documentação

Sala destinada ao Serviço Social 
e Recepção

1 Ambiente destinado ao atendimento à 
comunidade

Refeitório 1  Ambiente destinado a servir as refeições aos 
residentes, funcionários e voluntários, e, 
utilizado também em reuniões coletivas com 
funcionários quando necessário

Cozinha 1 Ambiente destinado à preparação, cocção e 
guarda dos alimentos. 

Despensa 1 Ambiente  destinado  ao  armazenamento  e 
estocagem de alimentos não-perecíveis. 

Sala para de fisioterapia 1  Ambiente destinado a sessões diárias de 
Fisioterapia dos residentes, sala de uso 
compartilhado com a nutricionista

 WC masculino e WC feminino 
reservado para os funcionários;
WC masculino e WC feminino 
(residentes)

4 Ambiente destinado à utilização troca de 
vestimenta e higiene dos funcionários 
(separados por sexo);
 Ambiente destinado à utilização troca de 
vestimenta e higiene de residentes (equipado 
para PNE- Portadores de Necessidades 
Especiais); 

Sala de uso compartilhado           1 Destinada ao armazenamento de materiais 
relacionados ao uso da equipe da enfermagem 
para os cuidados para as pessoas idosas

Sala de segurança 1 Destinada ao monitoramento da Entidade
Depósito de material de limpeza 
e higiene

1 Ambiente destinado à armazenagem de 
produtos de limpeza e higiene.

Área de serviço 1 Ambiente destinado à lavagem e secagem de 
roupas

Salas de TV 2 Ambiente destinado a lazer dos residentes
Cômodo para armazenar 
materiais diversos

1 Ambiente destinado à guarda de itens

Sala destinada para a realização   
de atividades recreativas

1 Ambiente destinado a realização de atividades 
diversas
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Circulação 1 Ambiente destinado à intercomunicação entre 
ambientes, orientar fluxo dos residentes, 
funcionários e voluntários na entrada e saída 
dos ambientes. 

Quiosque 1  Ambiente destinado ao lazer em espaço aberto
Enfermaria 1 Ambiente destinado aos cuidados diários e 

pequenas emergências referentes as pessoas 
idosas

Varanda 1 Espaço coberto destinado a momento de 
descanso dos residentes

Área coberta para veículos 2 Espaço  coberto  destinado  a  embarque  e 
desembarque  dos  residentes  (ambulância)  e 
demais necessidades;

Dormitórios 6 Destinados ao repouso e estadia dos residentes
Quarto de emergência 1 Ambiente destinado para abrigar a pessoa idosa 

quando necessário

9.4Equipamentos  Disponíveis  (informar  os  tipos  e  a  quantidade  de  equipamentos  existentes  na 
instituição que poderão ser utilizados durante a execução do objeto)

Tipo de Equipamento Quantidade
Computador 7
Impressora 5
Ar Condicionado 1
Ventilador 16
Bebedouro 3
Interfone 2
Micro-ondas 1
Refrigerador Compacto 2
Geladeira 3
Freezers Horizontal 2
Freezers Vertical 1
Fogão Industrial 1
TV 3
DVD 1
Rádio 2
Monitor para câmera de segurança 1
Câmera de segurança 16
Máquina de lavar roupas 3
Secadora de roupas 1
Tanque para lavar roupas de cimento 3
Tanque para lavar roupas de plástico 2
Ferro de passar roupas 1
Suporte para botijão de gás P40 1
Mesas 17
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Cadeiras 26
Armários 23
Prateleira 10
Cama fisioterapia 1
Pia 5
Camas 14
Guarda roupa 14
Extintores de incêndio 7
Materiais diversos para consumo
Veículo 1
Sofás 7
Poltrona 8

10.MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO (Indicar os mecanismos de acompanhamento e avaliação  
do Serviço, indicando como se dará o processo de avaliação continuada)

      As atividades descritas no Plano de Trabalho serão realizadas de forma contínua, terá avaliação 

qualitativa  (reuniões,  relatórios)  e  quantitativa  (relatório  final),  o  Plano  de  Trabalho  será  avaliado 

mensalmente pela diretoria e equipe responsável. 

      O monitoramento será feito através do processo avaliativo utilizando sistema de informação 

operativo e gerencial dos indicadores de atividades, processos e resultados.

11.RESUMO DO FINANCIAMENTO DA OSC (Considerar o detalhamento da aplicação dos 
recursos aplicados da parceria no Anexo I – Parâmetros de Investimento) (não considerar o valor 
repassado dessa parceria)

FONTE DO RECURSO

NATUREZA DA 
DESPESA 

PRINCIPAL (rubrica 
orçamentária)

TOTAL 
MENSAL (R$)

TOTAL 
ANUAL (R$)

Recursos Municipais (outra Secretaria)
Recursos  Municipais  (emenda 
parlamentar impositiva)

Valor indefinido até o 
presente momento

Recursos Estaduais
Recursos  Estaduais  (emenda 
parlamentar)
Recursos Federais
Recursos  Federais  (emenda 
parlamentar)
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Recursos Próprios
Total Geral

* OBS: Indicar a principal despesa financiada pela fonte do recurso (quando houver). 

12.  CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (considerar apenas o 
valor dessa parceria)

Parcela Mês Valor
1ª Janeiro 31.000,00
2ª Fevereiro  29.000,00
3ª Março 29.000,00
4ª Abril 29.000,00
5ª Maio 29.000,00
6ª Junho 29.000,00
7ª Julho 29.000,00
8ª Agosto 29.000,00
9ª Setembro 29.000,00
10ª Outubro 29.000,00
11ª Novembro 29.000,00
12ª Dezembro 29.000,00

TOTAL 350.000,00

*  OBS:  Não  é  obrigatória  a  distribuição  das  parcelas  de  forma 
igualitária, desde que fundamentada no plano de trabalho.

13. DECLARAÇÃO DO PROPONENTE
Na qualidade de representante legal da OSC  (Núcleo Assistencial Alvorada Cristã) declaro, para 
fins  de prova junto  à  Secretaria  (Secretaria  da Mulher e  de Desenvolvimento Social),  para os 
efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito de mora ou situação de inadimplência do 
proponente com o Tesouro Municipal ou qualquer órgão ou entidade da administração pública que 
impeça a transferência de recursos.

Cordeirópolis, 05 de novembro de 2024.

________________________                                                      
    Responsável Legal
Célia Ap. Tinti Carini
        -Presidente-

______________________________
Responsável Técnico

Assistente Social CRESS-48724
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